AMBIENTES VIRTUALES DE APRENDIZAJE S
Y EDUCACION SUPERIOR: UNA EXPERIENCIA g

SEMIPRESENCIAL AL ENSENAR INVESTIGACION -
EDUCATIVA

Introduccion

El uso de las plataformas para la educacién en linea se esta extendiendo rapidamente y pronto

constituird un referente obligado dentro del funcionamiento de las instituciones escolares (Barbe-

ra, 2004). Desafortunadamente, con frecuencia su habilitacién se ha producido de manera acritica
¢

¢ infundamentada, presidida mas por criterios operativos y mercadotécnicos que por razones
auténticamente pedagdgicas (Onrubia, Coll, Bustos y Engel, 20006). Frente a esta problematica, es
necesario el trabajo de profesionales técnicos, tematicos y pedagdgicos que a través de la investi-
gacién aplicada y la evaluacion rigurosa presten sustento a las innovaciones didacticas apoyadas
en las tecnologias de la informacién y la comunicacion.

Estrategia

Se realiz6 una investigacion evaluativa durante la enseflanza semipresen-
cial de una unidad temadtica a alumnos universitarios con el apoyo de un
entorno virtual para el aprendizaje. Durante la experiencia se aplicaron
cuestionarios, entrevistas, grupos focales y autorreportes para una valora-
cién relativamente confiable del trabajo efectuado.

El disefio educativo fue de entorno semiabierto (Hannafin, Land y
Oliver, 2000) y se pretendi6 una aproximacioén didactica situada (Diaz Ba-
rriga, 2000), de orientacién socioconstructivista y fundamentada en las ac-
tuales ideas sobre la educacion basada en competencias (Jonnaert, 2001).

Resultados

Destacan los siguientes:
a. La totalidad de los alumnos (20) estimé que el dominio alcanzado en el manejo de la plata-
forma fue intermedio.
b. Casi todos los participantes (18) valoraron especialmente la flexibilidad horatia y espacial
que se consiguio, asf como la comunicacién extraclase con el profesor y con sus compafieros.
c. LLa mayoria de los estudiantes (17) consideré adecuados los elementos del disefio instruc-
cional, aunque en algunos casos (5) las distribuciones de tiempo y de cargas de trabajo fueron
percibidas como agobiantes.

Discusion

El uso de los ambientes virtuales de aprendizaje nos abre un amplio aba-
nico de posibilidades. Supone una importante dosis de trabajo agregado
pero puede reportarnos también beneficios significativos como educa-
dores y como educandos: en los procesos de gestién del trabajo acadé-
mico, en la economia de recursos humanos y materiales, en la ensefianza
y en el aprendizaje. Sin embargo, debemos evaluar desapasionadamente

este tipo de recursos tecnolégicos antes de su legitimacion social y de su
empleo generalizado. Marco Antonio Rigo Lemini
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